PROTOCOL DE FUNCIONAMENT DE L’OSPDH VERS DENÚNCIES REBUDES

Aquest Observatori rep de forma periòdica cartes d’interns dels Centres Penitenciaris de Catalunya i de la resta de l’Estat en les quals les temàtiques són diverses: des de qüestions d’assessorament legal, a denúncies per maltractaments o tractes que consideren degradants, fins a qüestions relatives a la vida diària que se’n deriva de la situació de privació de llibertat en la que es troben. El Protocol de Funcionament en aquests supòsits és sempre el següent:

1- Si la carta rebuda planteja situacions d’estricte assessorament de caire legal, aquest Observatori respon a l’intern assenyalant la nostra impossibilitat de realitzar qualsevol tràmit en aquest sentit donat que aquest Grup de Recerca no és un grup d’advocats i, per tant, no exerceix aquesta professió. Tanmateix, sempre es recomana que es sol·liciti, per la seva part, un advocat d’ofici al respectiu Col·legi d’Advocats, assenyalant així en aquesta resposta l’adreça pertinent a la que s’han de dirigir.
2- Si la carta dirigida a l’Observatori està plantejant denúncies per maltractaments o possibles tractes degradants vers interns del centres penitenciaris de Catalunya, el Protocol de Funcionament és el següent: es dóna resposta al remitent de la mateixa assenyalant-li les actuacions que emprendrà aquest Observatori. Aquestes actuacions són: remetre còpia de la seva denúncia a la Secretaria de Serveis Penitenciaris, Rehabilitació i Justícia Juvenil del Departament de Justícia de la Generalitat de Catalunya. Si aquesta carta s’acompanya d’una petició de visita per part de l’intern/a, es realitza aquesta sol·licitud a la mateixa Secretaria, donat que és aquesta qui té competències en execució penitenciària a Catalunya. Tanmateix, s’envia còpia d’aquesta carta al Síndic de Greuges, a l’Àrea de Seguretat Pública i Presons, per tal que en prenguin coneixement i procedeixen a les actuacions que en considerin oportunes. D’altra banda,  es procedeix a comunicar aquestes situacions a les instàncies i organitzacions nacionals i europees que tenen com a objectiu la promoció i defensa dels Drets Humans de les persones així com la lluita contra la pràctica de la tortura. Quan les visites sol·licitades són autoritzades, membres d’aquest Grup de Recerca es comuniquen amb la Direcció del corresponent centre penitenciari per determinar hora i dia de la realització de la mateixa. Arribat el dia, durant la conversa amb l’intern/a es pren nota de tot el que ens relaten i, amb posterioritat, es remet un Informe vers aquestes visites a totes les instàncies esmentades anteriorment.
3- En els supòsits de cartes rebudes d’interns de Centres Penitenciaris de la resta de l’Estat, el nostre Protocol de Funcionament és el següent: si les qüestions que es plantegen a la carta són d’estricte assessorament de caire legal, s’actua seguint les directrius establertes al primer apartat. Quan les circumstàncies que s’expliciten a la carta plantegen denúncies per maltractaments o possibles tractes degradants, es procedeix a respondre al remitent assenyalant-li la necessitat de que ha de ser ell mateix qui s’ha de dirigir a la Dirección General de Instituciones Penitenciarias del Ministeri de l’Interior, per tal de fer conèixer la situació que es troba patint. Evidentment, es faciliten les dades a les quals adreçar aquestes denúncies.
